Xll Jornada de Turisme de la UdL 2024

Noves Tecnologies Aplicades al Turisme

Data: 27 de febrer 2024

Lloc: Auditori del Centre de Cultures i Cooperacio
XII JORNADA DE TURISME
Transfronterera, Campus de Cappont de la UdL DE LA UNIVERSITAT DE LLEIDA

(C. Jaume I, 67) NOVES TECNOLOGIES
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10.00 - 10.15h Inauguracié de la Xl Jornada de Turisme de la UdL
10.15 - 11.00h Los chatbots como canales de comunicacion en turismo

A carrec de la Dra. Natalia Rubio Benito, Catedratica del Departament de Financiacié i Investigacio Comercial
de la Universidad Autonoma de Madrid, i presidenta de AEMARK

11.00 - 11.30h Pausa café
11.30 - 12.15h Los concursos como herramienta de visibilidad de marca

A carrec del Sr. Enrique Pueyo, Alcalde de Ainsa; la Sra. Clara Bosch, Gerent de la Ruta del Vino Somontano
i el Sr. Fernando Blasco, Gerent de TuHuesca

12.15 - 13.00h ¢ Por qué nos elijen? ¢Por qué queremos que nos elijan?

A carrec de la Dra. Nagore Uresandi Espinosa, CEO d' IN2DESTINATION research and consultancy in
tourism S.L.
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13.00h Entrega dels premis als millors TFG's i TFM's de la Catedra Turisme Interior i de Muntanya
16.30 - 17.15h Viatgers davant un mar de boira

A carrec de la Sra. Montserrat Rocaginé, Tecnica de turisme al Consell Comarcal del Segria, i cofundadora de
Calagneta - Arti Vi

17.15 - 18.00h ¢Pueden los robots sociales ayudar a mejorar el desempefio de las empresas hoteleras?:
Un experimento real

A carrec del Dr. Lluis Callarisa, Professor Titular del Departament d'’Administracio d'Empreses i Marketing de la
Universitat Jaume | de Castelld

18.00h Cloenda

Quotes d’inscripcio:

® Estudiantat de la UdL AMB matéria transversal: 36,92 €
® Estudiantat de la UdL AMB matéria transversal - Familia nombrosa general ( 3 fills ): 18,46€
® Estudiantat de la UdL AMB matéria transversal - Familia nombrosa especial; 0€

Termini d’inscripcié
Del 7 al 26 de febrer de 2024

Credits
La Universitat de Lleida reconeix I'assisténcia a la Xll Jornada de Turisme de la UdL. Noves tecnologies

aplicades al Turisme, amb 2 crédits de la matéria transversal ECTS (36,92 euros).

Per a I'obtencio6 dels credits transversals, sera obligatoria I'assisténcia al 80% de les sessions i en acabar la
jornada, s'haura de realitzar un treball de 1.000 paraules sobre una sessié a escollir per I'estudiant i lliurar-lo
com a molt tard el dia 8 de mar¢ a I'adreca jornadesturisme@udl.cat [ mailto:jornadesturisme@udl.cat | .

L'estudiantat que vulgui el certificat de matéria transversal haura d'abonar les taxes d'inscripcio.

INSCRIPCIO ALUMNAT MATERIA TRANSVERSAL
Enllac per les inscripcions: https://bit.ly/36ATHMs [ https://bit.ly/36 ATHMSs |
En cas de problemes o incidéncies amb la inscripcio, contactar amb el CAU-TIC:

CAU-TIC Alumnes [
https://udicat.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/23/user/login?destination=portal%2F23 ]

INSCRIPCIO ALUMNAT NO MATERIA TRANSVERSAL
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L'assistencia és gratuita, pero cal formalitzar la inscripcid enviant un correu electronic a:
jornadesturisme@udl.cat [ mailto:JornadesTurisme@udl.cat |

Per més informacio:

Departament d'Economia i Empresa

Despatx 2.35

Facultat de Dret, Economia i Turisme

decoemp.secretaria@udl.cat [ mailto:decoemp.secretaria@udl.cat ]
973703208
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